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Statistikaameti vdaljaannete
tootearenduse uuring




Uuringu eesmark

Uuringu eesmark oli koguda Statistikaameti valjaannete tootearendusettepanekuid, uurida tarbijate
rahulolu valjaannetega ja ootusi neile ning selgitada tarbijakaitumise motiive.

Uuringu taust

Selle aruande koostas Turu-uuringute AS 3.-23. detsembrini 2007 tehtud silmast silma kusitluse ning
11. veebruarist kuni 5. martsini 2008 korraldatud veebikusitluse tulemuste pohjal.

Silmast silma kisitluse puhul kasutati mahukat kiisimustikku, mille eesmark oli véimalikult detailselt
kaardistada vastanu rahulolu uuritava valjaandega. Veebikusitluse eesmargiks oli kaasata uuringusse
suurem hulk vastajaid, kasutades selleks Iihemat kisimustikku.

Uuringuga koguti infot jargmiste valjaannete kohta:

Eesti Statistika Aastaraamat. 2007. Statistical Yearbook of Estonia;
Ettevotete majandusnaitajad. 2005. Financial Statistics of Enterprises;
Keskkond. 2005. Environment;

Linnad ja vallad arvudes. 2007. Cities and Rural Municipalities in Figures;
Maakonnad arvudes. 2002—-2006. Counties in Figures;

Pdllumajandus. 2006. Agriculture;

Sotsiaaltrendid 4. Social Trends 4,

Teadus- ja arendustegevus. 2005. Research and Development;

To6turg. 2005. Labour Market,

Turism. Majutus. 2006. Tourism. Accommodation.

Kokkuvote

Peale uurimisaluse valjaande kasutas suurem osa vastanutest (85%) ka teisi Statistikaameti
pabervaljaandeid. Samuti kasutati isna aktiivselt riikliku statistika valjundeid Internetis.

Kbige sagedamini kasutatakse Statistikaameti valjaandeid (ildise majanduspoliitilise tausta saamiseks
(71%), hetkeolukorra anallusimiseks ja vajalike otsuste tegemiseks (65%) ning arengusuundade
kindlaksmaaramiseks (56%).

88% vastanutest eelistas valjaannet Statistikaameti veebilehel asuvale statistika andmebaasile, sest
pabervéljaanne on eelkdige kompaktne ja mugav kasutada ning selles on selgitav tekst ja
diagrammid.

Véljaandeid kasutati peamiselt valdkonnast Glevaate saamiseks ning aruannete, prognooside,
Ulevaadete, ettekannete ja arengukavade koostamiseks. Teadus- ja haridusasutuste tdé6tajad
kasutasid neid ka teadust6o tegemiseks ja artiklite kirjutamiseks, meediavaldkonna td6tajad uudiste
kirjutamiseks.

Véljaande infoesitusviisiga oli rahul 58% kusitletutest. 23% soovis ndha rohkem anallusi, 19%
suurendada diagrammide, 10% teemakaartide ning 10% tabelite osatéhtsust.

K&ige enam oldi rahul valjaande Ulesehituse loogilisuse (hinnangute keskmine 10-pallisel skaalal 8,08)
ning uldilmega (8,04). Samuti hinnati kdrgelt teksti liigendatust (8,06) ja arusaadavust (8,00), tabelite
(8,48) ning diagrammide arusaadavust (8,45) ja teemakaartide loetavust (8,14).

Enam kui pool kisitletutest pidas valjaande praegust hinda sobivaks. Selle lile otsustati enamasti
valjaande sisust, kvaliteedist ja kasutatavusest Iahtudes voi vorreldes valjaande hinda trikikirjanduse
Uldise hinnatasemega. 12%, 35% ja 54% vastanutest pidas sobivaks valjaande hinnatdusu vastavalt
50%, 30% ja 15%.

Vaéljaande praeguse formaadiga olid vastanud rahul. Vaga rahul oli 44% vastanutest ja pigem rahul
52%. Pool kusitletutest arvas, et teatud valdkonna teemasid vdiks publitseerida ka taskuteatmikus.
Selles formaadis véljaandele néhti kasutust eelkdige valjaspool kontorit ja reisidel, ettekandeid ja
esitlusi pidades ning andmete kiireks leidmiseks igapdevatods.

Pool kisitletutest arvas, et CD annab valjaandele lisavaartuse. Samuti pidas 58% vastanutest heaks
vbimalust koostada ise interaktiivseid teemakaarte CD-le lisatud teemakaardimooduli abil.



Ettepanekud tootearenduseks

Jargnevalt esitatakse vastanute tootearedusettepanekud sagedamini mainitud teemade jargi.

1.Suurendada valjaannetes esitatavate andmete detailsust. Toodi vélja vajadus esitada andmed
kitsamalt kui seda on seni tehtud (naiteks: maakond on anallusiks liiga suur Uksus, selle asemel
esitada linna / valla statistikat).

2.Peale ajalise vorreldavuse peeti oluliseks ka Statistikaametis kasutatavate indikaatorite vdrreldavust
rahvusvahelistega.

3.Suurendada sénalise osa pdhjalikkust.
4.Lisaks ajaliste trendide ning hetkeolukorra analliisile vdiks valjaandes olla ka prognoose.
5.Kaasata valjaande koostamisse spetsialiste valjastpoolt Statistikaametit.

6.Kirjutada tapsemalt lahti andmete kogumise metoodika ning lisada selgitused kasutatavate
statistiliste indikaatorite / mdistete juurde. Lisainfo peaks kasutaja jaoks olema vdimalikult lihtsalt
leitav (silmatorkavad viited).

7.Graafikute ning teemakaartide loetavust lihtsustaks varvide kasutamine.
8.Varskemad andmed avaldada kas pabervaljaandes vdi veebilehel.

Rahulolu Statistikaameti vdljaannetega
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