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Kahel kolmandikul leibkondadest on interneti pusitihendus

Kodune internetitihendus oli 2011. aasta | kvartalis seitsmel leibkonnal kiimnest, neist
enamikul pusilihendus, teatab Statistikaamet. Interneti- ja pisiiihendusega leibkondade
osatdhtsus on viimasel viiel aastal iga aastaga veidi suurenenud.

Internetithendus oli 71%-| ja pusiihendus 66%-| leibkondadest, nende osatahtsus tousis
eelmise aastaga vorreldes vastavalt kolm ja kaks protsendipunkti. Leibkond véib kasutada ka
mitut internetilhendust. Viimastel aastatel on tasapisi populaarsust kogunud mobiilne
internetithendus. Tanavu kasutas iga kuues leibkond kodus ainult voi lisaks mobiilset
internetithendust. Lastega kahe taiskasvanu leibkonnas oli kodune internetilhendus peaaegu
koigil, Uksi elavatel taiskasvanutel vaid pooltel.

Arvuti- ja internetikasutajate osatdhtsus vaheneb vanuse kasvades. 16—-34-aastastest kasutasid
arvutit ja internetti peaaegu kdik, 55—64-aastastest pooled ja 65—74-aastastest veerand.

2011. aastal uuriti internetikasutajate hulgas ka avaliku sektori e-teenuste kasutamist ja rahulolu
nendega. Alla 2% internetikasutajatest ei teadnud Uhtegi avaliku sektori e-teenust. Populaarseim
avaliku sektori e-teenus oli tulumaksu deklareerimine, seda oli kasutanud kaks kolmandikku
internetikasutajatest. Kdige vahem on kasutatud sinni- ja abielutunnistuse voi ehitusloa
taotlemist ning elukohavahetusest teavitamist, samas on pooled internetikasutajatest nendest e-
teenustest kuulnud. Tapsuse huvides peab ka mainima, et enamasti internetikasutajal igal aastal
nt slinni- ja abielutunnistuse taotlemist vaja ei lahe, samal ajal kui tuludeklaratsiooni taidetakse
sageli igal aastal. Uldiselt on internetikasutajad avaliku sektori e-teenustega rahul. Kaheksa
kimnest internetikasutajast, kes teadsid avaliku sektori e-teenuseid, on teenustega pigem rahul
vOi vaga rahul.

Viimastel aastatel on 10 ja enama hdivatuga ettevotete hulgas olnud internetiihendus peaaegu
koigil. 2011. aastal oli Uheksal ettevottel kiimnest interneti pisitihendus. Neli ettevotet kimnest
kasutab ka juhtmeta internetiithendust. Avaliku sektori veebilehtedelt oli infot saanud ja blankette
alla laadinud Uheksa internetiihendusega ettevétet kimnest.

Infotehnoloogia kasutamist 16—74-aastaste elanike ja leibkondade hulgas uurib Statistikaamet
t66j6u-uuringu lisana alates 2005. aastast. Uuring korraldatakse Il kvartalis | kvartali kohta.
2011. aastal osales uuringus 4300 elanikku. Leibkond on Uhel aadressil elav ja (hist raha
kasutav inimeste riihm, kelle likmed ka ise tunnistavad end (ihes leibkonnas olevaks. Erineb
perekonnast, mis rajaneb sugulus- voi hdimlussuhetel.

Infotehnoloogia kasutamist ettevdtetes uurib Statistikaamet 2001. aastast. 2011. aastal osales
uuringus 3100 ettevotet. Vaatlus hdlmab 10 ja enama hdivatuga ettevétteid.

Infotehnoloogia kasutamist 16—74-aastaste elanike, leibkondade ja ettevétetes hulgas uurivad
statistikaorganisatsioonid harmoniseeritud metoodika alusel kbigis Euroopa Liidu riikides.

Téapsem teave: Detailsemad andmed on avaldatud statistika
andmebaasis (http://www.stat.ee/sab-

Mari Soiela uuendus?db update id=8351).
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