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Postiteenuste hind

Kusimustiku kood: 14052022 Esitatakse: 11. kuupéevaks péarast aruandekuu 18ppu

Periood: Perioodilisus: Kord kuus

Statistikatdoo: 20413

Ik 1/4

Statistikaamet tagab esitatavate andmete taieliku kaitse

Majandusiksus
Registrikood: E-post:
Majandusiiksuse nimi: Telefon:
Postiaadress
Maakond: Tanav:
Linn/Vald: Maja:
Kula/Alev/Linnaosa: Korter:
Vaikekoht: Sihtnumber:
Tegevusala valimis
Taitja
Isikukood: E-post:
Ees ja perekonnanimi: Telefon:
Taitmise kuupéaev: AllKiri:

0. Info andmeesitajale

Hea andmeesitaja!

Kaesoleval kuul on kiisimustiku [6ppu lisatud kilsimused tagasiside saamiseks

Ootame Teie ettepanekuid ja kommentaare, et tulevikus kiisimustiku kasutajasébralikkust suurendada

Vastamiseks kulub ca 2 min. TAname!
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Postiteenuste hind

Kusimustiku kood: 14052022

Periood:
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Ik 2/4

1. POSTITEENUSTE HIND

Valitakse vahemalt 11 teenust ettevdtte midgitulus olulise tdhtsusega ja pikema aja jooksul miidavatest teenustest.

Kirje Teenuse/lepingu | Teenuse kirjeldus Markus Uhik Uhiku hind Uhiku hind eelmisel | Teenuse
nr tunnus aruandekuul, eurot kuul, eurot (sendi hinnanguline
(sendi tdpsusega) tapsusega) osatahtsus eelmise
kalendriaasta
postiteenuste
mulgitulus, %
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Kontaktisik: Klienditugi, Telefon: 6259 300, E-post: klienditugi@stat.ee, Postiaadress: Vabaduse plats 2, 71020 Viljandi

Postiteenuste hind

Kisimustiku kood: 14052022 Esitatakse: 11. kuupaevaks parast aruandekuu 16ppu
Periood:
Ik 3/4
2. POSTITEENUSTE HINNANGULINE OSATAHTSUS EELMISE KALENDRIAASTA MUUGITULUS (TAIDETAKSE UKS KORD
AASTAS, JAANUARIKUU KUSIMUSTIKUS, PROTSENTIDES)
Punktid nimetuse ees téhistavad alajaotisi.
Protsent

1

POSTITEENUSTE HINNANGULINE OSATAHTSUS EELMISE KALENDRIAASTA MUUGITULUS, %
..UPT hinnanguline osatahtsus postiteenuste eelmise kalendriaasta midgitulus

JURIIDILISTELE ISIKUTELE OSUTATAVATE POSTITEENUSTE HINNANGULINE OSATAHTSUS
POSTITEENUSTE MUUGITULUS, %

..kirisaadetis (lihtsaadetisena, riigisisene, UPT)

..kirisaadetis (lihntsaadetisena, rahvusvaheline, UPT)

..kirisaadetis (taht- ja vaartsaadetisena, UPT)

..postipakk (téht- ja vaartsaadetisena, UPT)

..arikiri

..kullerpostisaadetis

..pakiautomaat 10
..otsepostisaadetis (aadressiga) 11
..otsepostisaadetis (aadressita) 12
..perioodiliste valjaannete edastamine 13
..muud postiteenused 14
Automaatselt arvutatav-JURIIDILISTELE ISIKUTELE OSUTATAVATE POSTITEENUSTE HINNANGULINE 16X
OSATAHTSUS POSTITEENUSTE MUUGITULUS kokku, %
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3. KUSIMUSTIKU TAITMISEKS (k.a andmete ettevalmistamiseks) KULUNUD AEG (taidetakse ainult aprillikuu kohta)

Hinnake palun, kui palju aega kisimustiku taitmiseks kulus, kaasa arvatud juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise
aeg. Markige koigi totajate kulutatud aeg kokku.

Taitmiseks
kulunud aeg

Tundi

Minutit

Naiteks: kui kiUsimustiku taitmiseks kulus 1,5 tundi ehk 90 minutit, siis
markige tundide reale 1 ja minutite reale 30

Tagasiside kusimustikule

Hea andmeesitaja!

Siinkohal palume Teie vahetut tagasisidet

Palume anda oma hinnang alltoodud vaidetele 5 palli skaalal, kus 1 méargib madalaimat ja 5 kérgeimat hinnangut
NB! Kiisimused kaivad kdesoleva kiisimustiku kohta

Tagasiside andmine on vabatahtlik. Taname!

Y1. Hinnang 5 palli skaalal

Hinnang 5 palli
skaalal: 1 (ei ndustu
Uldse) — 5 (ndustun
taielikult)

Kisimuste sGnastused olid arusaadavad.

i oska delda

Kisimuste veateadete ehk kontrollide sdnastused olid arusaadavad ja
nendest oli vigade leidmisel ja parandamisel abi.

i oska delda

Kisimustiku selgitavad (hiirega peale liikudes avanevad) tekstid olid
arusaadavad ja nendest oli taitmisel abi.
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Kontaktisik: Klienditugi, Telefon: 6259 300, E-post: klienditugi@stat.ee, Postiaadress: Vabaduse plats 2, 71020 Viljandi

Postiteenuste hind

Kisimustiku kood: 14052022 Esitatakse: 11. kuupaevaks parast aruandekuu 16ppu
Periood:
Ik 4/4

5-1

6 - Ei oska delda
Eeltaidetud valjad (lahtrid, kus andmed olid juba eelnevalt olemas) 1-5
muutsid kiisimustiku taitmise lihntsamaks ja kiiremaks. 2-4

3-3

4-2

5-1

6 - Ei oska 6elda
eStati keskkond oli selle kiisimustiku taitmiseks kasutajasdbralik (nt 1-5
kdik tabelid mahtusid tervikuna ekraanile). 2-4

3-3

4-2

5-1

6 - Ei oska delda

Y2. Uldhinnang kiisimustikule

Vastus

Palun andke tldhinnang kiisimustiku téitmise kohta. 10 - Vaga lihtne

20 - Lihtne

30 - Keskmine
(polnud lintne ega
keeruline)

40 - Keeruline

50 - Vaga keeruline

Y3. Ettepanekud ja kommentaarid (max 200 tdhemarki)

ULDKOMMENTAAR




