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Statistikaamet tagab esitatavate andmete taieliku kaitse

Andmete esitamiseks on eSTAT https://estat.stat.ee/.

Jélgige, et sisestate andmeid &igesse lahtrisse. Kui sisestate numbrilisel véljal olles tdhemérke, ilmub salvestamisel ekraanile vastav
veateade. Mdne vélja puhul on rakendatud loogilisi (aritmeetilisi) kontrolle, et véltida vdimalikke vigu andmete sisestusel. Kui Teie
sisestatud andmed on omavahel v6i eeltdidetud andmetega vastuolus, ilmub tabeli kontrollimisel selle kohta veateade. Vigade ilmnemisel
vaadake andmed hoolikalt Ule ja tehke parandused.

Parast andmete parandamist salvestage muudatused ja kontrollige kiuisimustikku uuesti. Kui vigu enam ei esine, saate andmed kinnitada
ja esitada, kldpsates kisimustiku viimasel lehel nupul ,Kinnitan“. Teile kuvatakse teade andmete esitamise kohta.

Kisimuste korral palun pédrduge statistikaameti klienditoe poole telefonil 625 9300 (E—N 8.30-16.30, R 8.30-15.30) vdi e-postiga
klienditugi@stat.ee.

Ettevdtte Uldandmete muutumisest palume kindlasti Statistikaametile teatada vdi parandage andmed eSTATis menulpunktis , T80
majandusiiksusega“.

Teie andmete 8igsus tagab statistilise info tdeparasuse.

KUSIMUSTIKUGA KOGUTAVAD ANDMED

Tabel 1. INFOTEHNOLOOGIAALASTE JA INFO VAHENDAMISEGA SEOTUD TEENUSTE HIND
Valige 3-5 ettevtte muligitulus olulise tédhtsusega teenust.

Kaesolevas kiisimustikus kasitletakse infotehnoloogiaalaste teenustena PROGRAMMEERIMIST, ARVUTIALASEID
KONSULTATSIOONE, ARVUTISUSTEEMIDE JA ANDMEBAASIDE HALDUST JMS TEGEVUSI (EMTAK 62) ning info vahendamisega
seotud teenustena ANDMETOOTLUST, VEEBIHOSTINGUT JMS TEGEVUSI, VEEBIPORTAALIDE TEGEVUST,
UUDISTEAGENTUURIDE TEGEVUST JM INFOALASEID TEGEVUSI (EMTAK 63). Veebis taites on alates veebruarikuu kiisimustikust
veerud 1, 2 ,4 ja 7 eeltdidetud. Palume kontrollida ile eeltdidetud veergude (1 ja 2) véljad ja vajadusel tdpsustada ning taita hindade
véaljad. Kui eeltéidetud teenust enam ei osutata, siis markida veerus 3 "Markus", et teenuse osutamine on Idpetatud ja lisada vabale reale
uus teenus.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetiitp | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) | pea
veeru voi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
1/1 Teenus — PI_SP_T | Teenuse/lepingu tunnus — ettevGtte mitgitulus olulise Tekst
teenuse/lepingu UNNUS_ | téhtsusega lepingu v8i osutatud teenuse téhistus.
tunnus 11
1/2 Infotehnoloogiaala | PI_SP_6 | Kirjeldus — valitud teenust kirjeldatakse nii tapselt Tekst
ne ja info 263 1 | (kirjutatakse vélja olulisemad hinda md&jutavad tingimused:
vahendamisega 2 teenuse liik, to6taja kvalifikatsioon, oskuste v8i kogemuste
seotud teenus — tase, kliendi tiup jne), et teenust oleks vdimalik eksimatult
teenuse Kirjeldus identifitseerida
1/3 Teenus — markus PI_SP_M | Vaatlusaluse teenuse muigi I6petamisel vdi esinduslikkuse Tekst
ARKUS _ | minetamisel ettevétte miitigitulus asendatakse see
13 vBimalikult samalaadsega (nt sama teenusteriihma piires) ja
kirjutatakse lihidalt markuse lahtrisse asenduse p&hjendus.
Kui teenuse hind vdi kirjeldus erineb oluliselt eelmise kuu
omast, siis kirjeldatakse lihidalt ka selle muutuse péhjused
1/4 Infotehnoloogiaala | PI_SP_6 | Uhik — vaatlusaluse teenuse m&6tihik (nt toé6tund, tk jne). Tekst
ne ja info 2 63 1
vahendamisega 4
seotud teenus —
Uhik
1/5 Infotehnoloogiaala | PI_SP_6 | Uhiku hind aruandekuul ilma kaibemaksu ja eraldi Positiivne
ne ja info 2 63 1 | naidatavate kuludeta (nt transpordikulu jt). Margitakse reaalarv
vahendamisega 5 eurodes sendi tdpsusega. Kui teenust aruandekuul ajutiselt ei | (0,2)
seotud teenus — middud, kirjutatakse hinna lahtrisse null. Kui teenuse hind
thiku hind vOi kirjeldus erineb oluliselt eelmise kuu omast, siis
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vahendamisega
seotud teenuste
miugitulus
eelmisel
kalendriaastal

Ik 2/3
aruandekuul kirjutatakse lihidalt markuse lahtrisse muutuse péhjused

1/6 Teenus — Uhiku PI_SP_H | Teenuse Uhiku hind eelmisel kuul. Méargitakse eurodes sendi | Positiivne
hind eelmisel kuul IND_EEL | tapsusega. reaalarv

1.6 (0.2)

1/7 Infotehnoloogiaala | PI_SP_6 | Valitud teenuse hinnanguline osatéhtsus eelmise Positiivne 2022-05,
ne ja info 2 63 1 | kalendriaasta infotehnoloogiaalaste ja info vahendamisega reaalarv 2022-06,
vahendamisega 7 seotud teenuste mulgitulus, tidetakse Uks kord aastas (0,1) 2022-07,
seotud teenus — jaanuarikuu kiisimustikus. 2022-08,
teenuse 2022-09,
hinnanguline 2022-10,
osatahtsus 2022-11,
infotehnoloogiaala 2022-12
ste ja info

Tabel 2. KUSIMUSTIKU TAITMISEKS (k.a andmete ettevalmistamiseks) KULUNUD AEG (taidetakse ainult aprillikuu kohta)

Perioodi(de)l 2022-01, 2022-02, 2022-03, 2022-05, 2022-06, 2022-07, 2022-08, 2022-09, 2022-10, 2022-11, 2022-12 ei pea tabelit taitma.

Hinnake palun, kui palju aega kiisimustiku taitmiseks kulus, kaasa arvatud juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise
aeg. Markige koigi todtajate kulutatud aeg kokku.

andmete
kogumiseks ja
ettevalmistamisek
s kulunud minutite
arv

aeg. Lubatud vaartuste vahemik 0-59.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetliup | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) |pea
veeru vOi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Kasimustiku TAITMIS | K@igi tbotajate poolt kiisimustiku taitmisele kulutatud tundide Positiivne
taitmiseks ning EAEGTU | arv. Kisimustiku téitmisele kulunud aja sisse arvestatakse ka | taisarv
selleks vajalike NDI juhendiga tutvumise, kiisimustiku jaoks vajalike andmete
andmete kogumise ja ettevalmistamise aeg.
kogumiseks ja
ettevalmistamisek
s kulunud tundide
arv
/ Kusimustiku TAITMIS | K&igi tootajate poolt kiisimustiku téaitmisele kulutatud minutite | Positiivne
taitmiseks ning EAEGMI | arv. Kisimustiku taitmisele kulunud aja sisse arvestatakse ka | taisarv
selleks vajalike NUTIT juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise

Tabel Y1. Hinnang 5 palli skaalal

Perioodi(de)l 2022-01, 2022-02, 2022-03, 2022-04, 2022-05, 2022-06, 2022-08, 2022-09, 2022-10, 2022-11, 2022-12 ei pea tabelit téitma.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetiilip | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) | pea
veeru voi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Kusimuste TAGASI rahulolu_nu
sBnastused S 2 mbriline_5_k
uni_1 9L
/ Kisimuste TAGASI rahulolu_nu
veateadete ehk S 3 mbriline_5_k
kontrollide uni_1 9L
sOnastused
/ Kusimustiku TAGASI rahulolu_nu
selgitavad (hirega | S_7 mbriline_5_k
peale liikudes uni_1_9L
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avanevad) tekstid
/ Kusimustiku TAGASI rahulolu_nu
eeltaitmine S 8 mbriline_5_k
uni_1 9L
/ eStati TAGASI rahulolu_nu
kasutusmugavus S 9 mbriline_5_k
uni 1 9L

Tabel Y2. Uldhinnang kisimustikule

Perioodi(de)l 2022-01, 2022-02, 2022-03, 2022-04, 2022-05, 2022-06, 2022-08, 2022-09, 2022-10, 2022-11, 2022-12 ei pea tabelit taitma.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetltp | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) |pea
veeru vOi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Uldhinnang TAGASI rahulolu_va
kusimustiku SY 1 ga_lihtne_v
taitmise lihtsusele aga_keeruli
ne 5L

Tabel Y3. Ettepanekud ja kommentaarid (max 200 tdhemérki)

Perioodi(de)l 2022-01, 2022-02, 2022-03, 2022-04, 2022-05, 2022-06, 2022-08, 2022-09, 2022-10, 2022-11, 2022-12 ei pea tabelit taitma.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetltp | Vaartust ei

kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) |pea

veeru voi loendi/ esitama:

kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-

alad
/ Ettepanekud ja TAGASI Tekst
kommentaarid S_TESS
T




