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Statistikaamet tagab esitatavate andmete täieliku kaitse

Majandusüksus
Registrikood: E-post:
Majandusüksuse nimi: Telefon:

Postiaadress
Maakond: Tänav:
Linn/Vald: Maja:
Küla/Alev/Linnaosa: Korter:
Väikekoht: Sihtnumber:

Tegevusala valimis

Täitja
Isikukood: E-post:
Ees ja perekonnanimi: Telefon:

Täitmise kuupäev: Allkiri:

1. TELEKOMMUNIKATSIOONITEENUS

Teenuse/paketi või
riigi nimi

Märkus (lahter
täidetakse
vajadusel)

Ärikliendile osutatavate
teenuste hinnanguline
osatähtsus
telekommunikatsiooni-
teenuste müügitulus, %

Erakliendile osutatavate
teenuste hinnanguline
osatähtsus
telekommunikatsiooni-
teenuste müügitulus, %

1 2 3 4
TRAATSIDETEENUS A
Kuutasu 1 telefon
Kuutasu 2 internet
Kõned püsivõrkudesse 4
Kõned mobiilivõrkudesse 5
Rahvusvahelised kõned 6 kõik kokku
Riigid, kuhu kõige enam
helistatakse

X7

Riik 7_1
Riik 7_2
Riik 7_3
Riik 7_4
Teenuste paketid, mida
kõige enam kasutatakse

X8

Teenuse pakett 8_1
Teenuse pakett 8_2
TELEVISIOON B TV-pakettide jms

lisateenuste tasu
MOBIILSIDETEENUS C
Kuutasu 9 telefon
Kuutasu 10 internet arvutis
Kuutasu 11 internet telefonis
Rahvusvahelised kõned 15 sisse+välja+rändlu

s
kõik kokku

Lepingulise kliendi
helistamine välisriiki

X16
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Riik 16_1
Riik 16_2
Riik 16_3
Riik 16_4
SMS-sõnumite saatmine 17
Ettemakstud kõnekaart X18

2. TELEKOMMUNIKATSIOONITEENUSTE HINNANGULINE OSATÄHTSUS EELMISE KALENDRIAASTA MÜÜGITULUS

Protsent
1

Telekommunikatsiooniteenuste hinnanguline
osatähtsus eelmise kalendriaasta müügitulus, %

1

Ärikliendi hinnanguline osatähtsus
telekommunikatsiooniteenuste müügitulus eelmisel
kalendriaastal, %

2

3. KÜSIMUSTIKU TÄITMISEKS (k.a andmete ettevalmistamiseks) KULUNUD AEG

Hinnake palun, kui palju aega küsimustiku täitmiseks kulus, kaasa arvatud juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise
aeg. Märkige kõigi töötajate kulutatud aeg kokku.

Tundi Minutit
Täitmiseks kulunud aeg
Näiteks: kui  küsimustiku täitmiseks kulus 1,5 tundi ehk 90 minutit, siis
märkige tundide reale 1 ja minutite reale 30.

Y2. Üldhinnang küsimustikule

Vastus
Palun andke üldhinnang küsimustiku täitmise kohta. 10 - Väga lihtne

20 - Lihtne
30 - Keskmine
(polnud lihtne ega
keeruline)
40 - Keeruline
50 - Väga keeruline

Y3. Ettepanekud ja kommentaarid

ÜLDKOMMENTAAR


