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Statistikaamet tagab esitatavate andmete taieliku kaitse

Andmete esitamiseks on eSTAT https://estat.stat.ee/.
Jélgige, et sisestate andmeid &igesse lahtrisse. Kui sisestate numbrilisel véljal olles tdhemérke, ilmub salvestamisel ekraanile vastav
veateade. Mdne vélja puhul on rakendatud loogilisi (aritmeetilisi) kontrolle, et véltida vdimalikke vigu andmete sisestusel. Kui Teie
sisestatud andmed on omavahel v6i eeltdidetud andmetega vastuolus, ilmub tabeli kontrollimisel selle kohta veateade. Vigade ilmnemisel
vaadake andmed hoolikalt Ule ja tehke parandused.
Parast andmete parandamist salvestage muudatused ja kontrollige kiuisimustikku uuesti. Kui vigu enam ei esine, saate andmed kinnitada
ja esitada, kldpsates kisimustiku viimasel lehel nupul ,Kinnitan“. Teile kuvatakse teade andmete esitamise kohta.

Kisimuste korral palun pédrduge statistikaameti klienditoe poole telefonil 625 9300 (E—N 8.30-16.30, R 8.30-15.30) vdi e-postiga
klienditugi@stat.ee.
Ettevdtte Uldandmete muutumisest palume kindlasti Statistikaametile teatada vdi parandage andmed eSTATis menulpunktis , T80
majandusiiksusega“.

Teie andmete 8igsus tagab statistilise info tdeparasuse.

KUSIMUSTIKUGA KOGUTAVAD ANDMED

Tabel 1. TELEKOMMUNIKATSIOONITEENUS

Kisimustikus vaadeldakse etteantud teenuseid.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetiup | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) | pea
veeru vOi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad

Al3 Traatsideteenus: PlI_SP 6 | Traatsideteenus — telefoniteenused kindlaksmaaratud Positiivne

arikliendile 1 1 100 | asukohas. reaalarv

osutatavate 3 (0,3)

teenuste

hinnanguline

osatéhtsus

telekommunikatsio

oniteenuste

mudgitulus
Al4d Traatsideteenus: Pl_SP_6 | Traatsideteenus — telefoniteenused kindlaksmaaratud Positiivne

erakliendile 1.1 100 | asukohas. reaalarv

osutatavate 4 0,3)

teenuste

hinnanguline

osatahtsus

telekommunikatsio

oniteenuste

midgitulus
1/2 Traatsideteenus: PI_SP_6 Tekst

telefoni kuutasu — 11 110

markus 2
1/3 Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne

telefoni kuutasu — 11 110 reaalarv

arikliendile 3 0,3)

osutatavate

teenuste

hinnanguline

osatahtsus

telekommunikatsio

oniteenuste

midgitulus
1/4 Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne

telefoni kuutasu — 11 110 reaalarv

erakliendile 4 (0,3)
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erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

0.3)

212

Traatsideteenus:
interneti kuutasu —
markus

Tekst

2/3

Traatsideteenus:
interneti kuutasu —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

2/4

Traatsideteenus:
interneti kuutasu —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

412

Traatsideteenus:
kbned
pusivBrkudesse —
markus

Tekst

4/3

Traatsideteenus:
kbned
pusivérkudesse —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

414

Traatsideteenus:
kbned
pusivBrkudesse —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

5/1

Traatsideteenus:
kbned
mobiilivdrkudesse
— teenuse nimetus

Tekst

5/2

Traatsideteenus:
kbned
mobiilivérkudesse
— markus

Tekst

5/3

Traatsideteenus:
kbned
mobiilivérkudesse
— arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

5/4

Traatsideteenus:

PI_SP_6

Positiivne
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kéned 1.1 150 reaalarv
mobiilivérkudesse (0,3)
— erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
6/3 Traatsideteenus: Pl_SP Positiivne
rahvusvahelised 1 1 reaalarv
kéned — 3 (0,3)
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
6/4 Traatsideteenus: Pl_SP Positiivne
rahvusvahelised 1 1 reaalarv
kdned — 4 (0,3)
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus
7_1/1 | Traatsideteenus: PI_SP
enim helistatud riik | 1 1 1
1—nimi 1
7 1/2 | Traatsideteenus: Pl
enim helistatud riik
1 — markus
7 _1/3 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
enim helistatud riilk | 1_1 171 reaalarv
1 — arikliendile 3 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
7 211 | Traatsideteenus: Pl_SP 6 Tekst
enim helistatud riilk | 1_1 172
2 —nimi 1
7_2/2 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Tekst
enim helistatud riilk | 1_1 172
2 — markus 2
7_21/3 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
enim helistatud riik | 1 1 172 reaalarv
2 — arikliendile 3 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
7 _3/1 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Tekst
enim helistatud riik 1

N

6 Tekst
1

6 Tekst
1

1

3 — nimi _
7_3/2 | Traatsideteenus: P
enim helistatud riik
3 — markus
7_3/4 | Traatsideteenus: PI Positiivne

enim helistatud riikk | 1 reaalarv
3 — erakliendile 4 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus

SP 6 Tekst
1
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telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

7_4/1 | Traatsideteenus: PI_SP Tekst
111

enim helistatud riik

4 — nimj 1
7 42 | Traatsideteenus: Pl
enim helistatud riik
4 — markus

SP 6 Tekst
1

7 _4/4 | Traatsideteenus: PI Positiivne
enim helistatud riikk | 1 reaalarv
4 — erakliendile 4 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

8 1/1 | Traatsideteenus: Pl_SP
enim kasutatud 111
teenusepakett 1 — 1

nimetus

6 Tekst
1

8 1/2 | Traatsideteenus: PI_SP
enim kasutatud 111
teenusepakett 1 — 2

markus

6 Tekst
1

8 1/3 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
enim kasutatud 11 181 reaalarv
teenusepakett 1 — 3 (0,3)
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatéahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
madgitulus

8 2/1 | Traatsideteenus: PI_SP Tekst
enim kasutatud 111
teenusepakett 2 — 1

nimetus

8 2/2 | Traatsideteenus: PI_SP
enim kasutatud 111
teenusepakett2 — | _2
markus

6 Tekst
2

8 2/4 | Traatsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
enim kasutatud 1 182 reaalarv
teenusepakett 2 — 3 (0,3)
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

B/2 Televisioon: TV- PI_SP_6 Tekst
pakettide jms 1.1 200
lisateenuste tasu — 2

markus

B/3 Televisioon: TV- Pl SP 6 Positiivne
pakettide, jms 11 200 reaalarv
lisateenuste tasu — 3 (0,3)
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

B/4 Televisioon: TV- Pl_SP_6 Positiivne
pakettide, jms 1.1 200 reaalarv
lisateenuste tasu — 4 (0,3)
erakliendile
osutatavate
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teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

C/3 Mobiilsideteenus: Pl _SP 6 | Mobiilsideteenus — telefoniteenused kindlaksmaaramata Positiivne
arikliendile 1 1 300 | asukohas. reaalarv
osutatavate 3 (0,3)
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Ccl/4 Mobiilsideteenus: PlI_SP 6 | Mobiilsideteenus — telefoniteenused kindlaksmaaramata Positiivne
erakliendile 1 1 300 | asukohas. reaalarv
osutatavate 4 (0,3)
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

9/2 Mobiilsideteenus: Pl_SP Tekst
telefoni kuutasu — 3

markus

9/3 Mobiilsideteenus: Pl Positiivne
telefoni kuutasu — 1 reaalarv
arikliendile 3 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

9/4 Mobiilsideteenus: Pl_SP Positiivne
telefoni kuutasu — 113 reaalarv
erakliendile 4 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

10/2 Mobiilsideteenus:
arvuti interneti
kuutasu — markus

Tekst

Ll V)
w T
(e}

10/3 Mobiilsideteenus:
arvuti interneti
kuutasu —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

~rop

| |
PP n
OICTJ
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w

10/4 Mobiilsideteenus:
arvuti interneti
kuutasu —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

b
|
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11/2 Mobiilsideteenus: Pl SP 6 Tekst
telefoni interneti 1 3
kuutasu — markus

Positiivne

B_
11/3 Mobiilsideteenus: PI_SP
113 reaalarv

telefoni interneti
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kuutasu —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

B_3

(0.3)

11/4

Mobiilsideteenus:
telefoni interneti
kuutasu —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

w0
|
el
@
oo

Positiivne
reaalarv
(0,3)

15/3

Mobiilsideteenus:
rahvusvahelised
kdned (sisse,
vélja, randlus) —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

15/4

Mobiilsideteenus:
rahvusvahelised
kdned (sisse,
valja, randlus) —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

X16/3

Mobiilsideteenus:
lepingulise kliendi
helistamine
valisriiki —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

X16/4

Mobiilsideteenus:
lepingulise kliendi
helistamine
valisriiki —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

16 1/

Mobiilsideteenus:
enim helistatud riik
1 — nimetus

Tekst

16_1/

Mobiilsideteenus:
enim helistatud riik
1 — markus

Tekst

16_1/

Mobiilsideteenus:
enim helistatud riik
1 — arikliendile
osutatavate

Positiivne
reaalarv
(0,3)
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teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
16 2/ Mobiilsideteenus: PI_SP_6 Tekst
1 enim helistatud riikk | 1 3
2 — nimetus _
16_2/ Mobiilsideteenus: P
2 enim helistatud riik
2 — markus
16_2/ Mobiilsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
3 enim helistatud riilk | 1 1 382 reaalarv
2 — érikliendile 3 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
16_3/ Mobiilsideteenus: PI_SP_6 Tekst
1 enim helistatud riikk | 1 1 3

3 — nimetus 1
16_3/ Mobiilsideteenus: PI
2 enim helistatud riik
3 — markus
16 3/ Mobiilsideteenus: Pl 6 Positiivne
4 enim helistatud riik | 1 3 reaalarv
3 — erakliendile 4 (0,3)
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus
16_4/ Mobiilsideteenus:
1 enim helistatud riik
4 — erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
16_4/ Mobiilsideteenus:
2 enim helistatud riik
4 — markus
16_4/ Mobiilsideteenus:
4 enim helistatud riik .
4 — nimetus A1l
17/1 Mobiilsideteenus: Pl S
SMS-sGnumite 1
saatmine — 1
feenuse nimetus
171/2 Mobiilsideteenus: Pl_SP
SMS-sGnumite 113
saatmine — 2
markus
17/3 Mobiilsideteenus: PI_SP_6 Positiivne
SMS-sBnumite 11 384 reaalarv
saatmine — 3 (0,3)
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus
1774 Mobiilsideteenus: Pl_SP Positiivne

SMS-sGnumite 113 reaalarv
saatmine — 4 (0,3)
erakliendile

SP 6 Tekst
3

Tekst

Tekst

>~ 0
[
sl
wI'U
wo,

Lanll®)

P 6 Tekst
3

| |
PPN n

Positiivne
reaalarv
(0.3)
Tekst

~op

Tekst
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osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
muidgitulus

X18/3

Mobiilsideteenus:
ettemakstud
kdnekaart —
arikliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
mudgitulus

Positiivne
reaalarv
(0,3)

X18/4

Mobiilsideteenus:
ettemakstud
kdnekaart —
erakliendile
osutatavate
teenuste
hinnanguline
osatahtsus
telekommunikatsio
oniteenuste
miuigitulus

Positiivne
reaalarv
0,3)

Tabel 2. TELEKOMMUNIKATSIOONITEENUSTE HINNANGULINE OSATAHTSUS EELMISE KALENDRIAASTA MUUGITULUS

Rea
kood/
veeru
kood

Muutuja nimetus
* - kohustuslik

Muutuja
kood

Selgitus

Andmetiip
(komakohti)
vOi loendi/
klassifikaa-
tori nimi

Vaartust ei
pea
esitama:
perioodid,
tegevus-
alad

1/1

Telekommunikatsi
ooniteenused:
hinnanguline
osatahtsus
muugitulus
eelmisel
kalendriaastal

Positiivne
reaalarv
(0,3)

2/1

Telekommunikatsi
ooniteenused:
hinnanguline
osatahtsus
muugitulus
eelmisel
kalendriaastal —
arikliendile
osutatud teenused

Positiivne
reaalarv
0,3)

Tabel 3. KUSIMUSTIKU TAITMISEKS (k.a andmete ettevalmistamiseks) KULUNUD AEG

Hinnake palun, kui palju aega kisimustiku taitmiseks kulus, kaasa arvatud juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise
aeg. Markige koigi todtajate kulutatud aeg kokku.

Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetiiiip | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) | pea
veeru voi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Klsimustiku TAITMIS | K8igi tootajate poolt kiisimustiku taitmisele kulutatud tundide Positiivne
taitmiseks ning EAEGTU | arv. Kisimustiku téitmisele kulunud aja sisse arvestatakse ka | taisarv
selleks vajalike NDI juhendiga tutvumise, kiisimustiku jaoks vajalike andmete

andmete

kogumise ja ettevalmistamise aeg.
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kogumiseks ja
ettevalmistamisek
s kulunud tundide
arv
/ Kisimustiku TAITMIS | Kdigi tootajate poolt kiisimustiku taitmisele kulutatud minutite | Positiivne
taitmiseks ning EAEGMI | arv. Kusimustiku téitmisele kulunud aja sisse arvestatakse ka | taisarv
selleks vajalike NUTIT juhendiga tutvumise, andmete kogumise ja ettevalmistamise
andmete aeg. Lubatud vaartuste vahemik 0-59.
kogumiseks ja
ettevalmistamisek
s kulunud minutite
arv
Tabel Y2. Uldhinnang kiisimustikule
Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetltp | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) |pea
veeru voi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Uldhinnang TAGASI rahulolu_va
kusimustiku SY 1 ga_lihtne_v
taitmise lihtsusele aga_keeruli
ne 5L
Tabel Y3. Ettepanekud ja kommentaarid
Rea Muutuja nimetus Muutuja Selgitus Andmetlup | Vaartust ei
kood/ * - kohustuslik kood (komakohti) | pea
veeru voi loendi/ esitama:
kood klassifikaa- perioodid,
tori nimi tegevus-
alad
/ Ettepanekud ja TAGASI Tekst
kommentaarid S_TESS

T




